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明細照会 

 

 

お客様の口座の残高情報を照会することができます。 

 

 

グローバルナビゲーションの［口座情報］→［残高照会］をクリックして手順２へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順２ 照会結果の確認 
 

残高照会(複数口座)画面が表示されます。残高情報欄の内容をご確認ください。 

各種ボタンをクリックすることにより、各業務画面へ進みます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
各種ボタン説明 
この口座から振込・振替 
→指定した口座から振込手
続きを行う場合はこのボタ
ンをクリックし、振込(振込
方法選択)画面へ進みます。 
 
この口座の入出金情報 
→指定した口座の入出金情
報をご確認する場合はこの
ボタンをクリックし、入出金
明細照会(オンライン)画面
へ進みます。 
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お客様の口座の入金や出金（振込や引落等）の情報（入出金明細情報）の照会を行うことができます。 

 

 

グローバルナビゲーションの［口座情報］→［入出金明細照会］をクリックして手順２へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順２ 照会条件の指定(オンライン) 
入出金明細照会(オンライン)画面が表示されます。 

入出金明細を照会する場合は、照会条件指定欄の「照会口座」、「照会期間」を入力します。 

過去に照会した明細を照会する場合は、再照会欄に「照会期間」、「取引番号」を入力します。 

 

入力完了後、「照会する」ボ
タンをクリックし、手順３
へ進みます。 

また、各種ボタンをクリッ
クすることで、各業務画面
へ進みます。 

 

注 トップページや残高照会から

移動してきた場合、初期表示とし

て選択した口座についての明細が

表示されます。グローバルナビゲ

ーションから遷移してきた場合、

明細の初期表示はされません。 
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最長３か月です。 
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入出金明細欄の内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注 グローバルナビゲーションから遷移してきた場合、初期表示として明細を表示はされていませんが、トップページや残高照会か

ら移動してきた場合の初期表示として、選択した口座についての明細が表示されています 

 
 

手順３ 照会結果の確認(オンライン) 

入出金明細欄 


